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PILOTAGE STRATÉGIQUE DE L'ENTREPRISE

Chief Technical Of�cer (CTO)
DIRECTEUR TECHNIQUE

Missions

Le/la CTO dé�nit et pilote la stratégie technologique et numérique de l'entreprise en soutien
à son développement commercial et à l'optimisation de ses opérations. Il/elle accompagne le
déploiement technique des innovations, la sécurité des systèmes, et le déploiement des
infrastructures digitales nécessaires à l'entreprise. Il/elle travaille également en collaboration
avec les équipes métiers pour intégrer les technologies dans les pratiques et activités de
l'entreprise.

AUTRES APPELLATIONS :

Directeur/trice des nouvelles technologies

Directeur des systèmes d'information et de communication

Responsable des systèmes et infrastructures technologiques

Directeur/trice IT ou Informatique

SEGMENTS D'ACTIVITÉS :

Agences conseil en communication

Agences média

Régies communication extérieure

Régies publicitaires

SPÉCIFICITÉS :

Métier émergent
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Principales activités

Élaborer et déployer la stratégie technologique alignée aux objectifs de l'entreprise et à ses moyens, en s'assurant de sa
rentabilité et de son ef�cacité sur le long terme, dans le respect du budget de l'entreprise

Superviser la mise en œuvre des projets de transformation digitale, en coordonnant les équipes informatiques, R&D et les
prestataires externes.

Sensibiliser les différentes équipes internes aux nouveaux processus, outils et à la politique de l'entreprise en matière d'utilisation
de moyens technologiques

Mettre en place des politiques de sécurité informatique, assurant la protection des données et le respect des régulations en
vigueur telles que la RGPD.

Analyser et évaluer les tendances du marché et les innovations technologiques pouvant trouver des applications dans le domaine
de la publicité pour identi�er des opportunités stratégiques alignées avec les objectifs de l'entreprise.

Collaborer avec les autres directions pour recueillir leurs besoins et intégrer la technologie dans les offres et processus métiers, en
favorisant l'innovation.
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Compétences clés requises

 Piloter un projet

Piloter et organiser les projets de transformation numérique et gérer les équipes techniques qui lui sont rattachés et les
prestataires

 Analyser et élaborer une stratégie

Analyser la maturité technologique d'une entreprise, de son marché, et identi�er les axes de développement numérique dans
l'entreprise et les moyens à implémenter

Recueillir les besoins des différentes équipes métiers pour développer une stratégie cohérente avec ces besoins et la maturité
des équipes

Construire une stratégie d'innovation technologique sur la base des objectifs et moyens de l'entreprise et de son activité

 Mener une veille et documentation

Conduire une veille sur les innovations technologiques, de marché et concurrentielle

Identi�er des innovations technologiques pouvant présenter un intérêt pour l'entreprise ou ses clients au regard de ses
objectifs stratégiques et sa culture

Mener une veille réglementaire sur l'utilisation des solutions technologiques

 Appliquer un cadre juridique ou réglementaire

Sensibiliser et veiller au respect du cadre juridique et réglementaire, et de la politique d'entreprise encadrant les pratiques
numériques des équipes et prestataires

 Concevoir et mettre en œuvre des stratégies ou process digitaux

Décliner la stratégie d'innovation technologique en actions concrètes d'intégration des technologies dans les pratiques

Travailler auprès des équipes métiers sur l'intégration de nouvelles technologies dans leurs pratiques opérationnelles

Implémenter les innovations technologiques, notamment celles basées sur l'intelligence arti�cielle, et leurs usages dans les
pratiques des équipes concernées

Répondre aux besoins des équipes métiers, apporter des correctifs et améliorations aux outils implémentés

Identi�er les risques liés à la cybersécurité et les risques technologiques, trouver des solutions adaptées pour mieux y
répondre

 Contribuer au développement commercial

Travailler avec les équipes commerciales sur la valorisation des solutions technologiques mobilisées dans la réponse à appel
d'offres et la prospection commerciale
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Autres compétences

Savoirs

Stratégie

Management stratégique

Nouvelles technologies

Gestion de projet

Gestion budgétaire

Veille technologique

Réglementation protection des données

Outils d'IA générative

Langues étrangères (anglais notamment)

Savoir-être

Être à l'écoute

Travailler en équipe

Prendre des initiatives et être force de proposition

Respecter ses engagements, assumer ses responsabilités

Faire preuve de leadership

Faire preuve d'autonomie

Faire preuve de rigueur et de précision

Faire preuve de réactivité

S'adapter aux changements

Faire preuve de curiosité

Avoir le sens du service

Tendances d'évolution du métier

Avec la digitalisation croissante et l'importance des données, le/la CTO doit intégrer des innovations comme l'intelligence arti�cielle,
la cybersécurité renforcée, l'exploitation intensive des big data et la durabilité dans les choix technologiques de l'entreprise.
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Environnement de travail et interlocuteurs

En interne

Directeur/trice Commercial(e)

Directeur Marketing et Communication

Responsable Innovation

Data Scientist

Webdesigner

Développeur Web

UI/UX Designer

En externe

Plateformes technologiques (DSP, SSP, DMP)

Prestataires

Pro�l souhaité

Formations recommandées

Bac+5 en informatique, titre d'ingénieur spécialisé en
informatique

Expériences recommandées

5 à 10 ans d'expérience dans l'informatique, au sein
d'une entreprise de services numériques ou au sein
d'une direction informatique ou R&D

Possibilités d'évolution au sein de la branche de la publicité

Chief Technical Of�cer (CTO)

MÉTIER DE RÉFÉRENCE

Direction Générale

EVOLUTIONS POSSIBLES


