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DÉPLOIEMENT LOGISTIQUE DES CAMPAGNES ET EXPLOITATION DU PATRIMOINE (OOH/DOOH)

Technicien d'installation et de
maintenance de panneau digital

Missions

Le/La Technicien(ne) d'installation et de maintenance de panneau digital est responsable de
l'installation, du câblage, et de la mise en service des panneaux publicitaires numériques,
assurant leur bon fonctionnement et leur intégration harmonieuse dans l'espace public ainsi
que leur maintenance régulière, sur place ou en atelier.

AUTRES APPELLATIONS :

Technicien(ne) d'installation et de maintenance d'écrans publicitaires

Installateur de panneaux numériques

Technicien d'installation et de maintenance d'af�chage digital

SEGMENTS D'ACTIVITÉS :

Régies communication extérieure

SPÉCIFICITÉS :

Métier émergent
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Principales activités

Préparer ses interventions dans le respect de la feuille de route d'intervention : lecture de la feuille de route, véri�cation du
matériel et équipement (af�ches, produits d'entretien, outillage)

Installer des panneaux digitaux conformément au plan et dans le respect des règles de sécurité et des réglementations
d'af�chage extérieur

Réaliser des interventions sur le mobilier urbain digital : réalisation des activités d'installation, de diagnostic, de maintenance ou de
récupération du mobilier s'il doit être remplacé

Réaliser des interventions sur le mobilier urbain digital en atelier : diagnostic et maintenance lorsqu'elle est possible ou envoi aux
personnels en charge du recyclage

Envoyer le mobilier aux équipes logistiques pour envoi en atelier (lorsque la maintenance en atelier est réalisée par une autre
équipe ou entreprise)

Véri�er le fonctionnement optimal des panneaux installés et résolution des incidents techniques rencontrés
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Compétences clés requises

 Assurer la logistique matérielle

Préparer et véri�er le matériel nécessaire à la tournée et noti�er ses besoins en cas de manque de stock embarqué

Organiser son emploi du temps et le trajet de sa tournée

Hiérarchiser ses interventions et adapter son organisation

Utiliser des logiciels ERP, et gestion de patrimoine pour prendre en charge des ordres de travaux et pour établir un rapport de
ses interventions et de son activité

 Procéder à des opérations d'installation ou de maintenance

Installer et con�gurer des panneaux numériques en suivant des plans techniques détaillés, et les connecter aux réseaux locaux
et Internet pour permettre la diffusion de contenu à distance.

Effectuer les branchements électriques et les raccordements réseaux, respectant les règles de sécurité et les normes de
performance en vigueur.

Tester et calibrer les écrans pour assurer une qualité d'image optimale et une connectivité stable, réglant les paramètres
d'af�chage pour une visibilité maximale.

Diagnostiquer et résoudre les incidents techniques (pannes, pertes de connexion, défauts d'image) et réaliser les interventions
nécessaires pour maintenir les écrans opérationnels.

Diagnostiquer les pannes d'af�chage et effectuer les réglages ou remplacements nécessaires

Réaliser les interventions de maintenance sur les mobiliers urbains, en respectant les spéci�cations et les consignes de sécurité

Effectuer en atelier la maintenance préventive et les tests fonctionnels sur les composants mécaniques, électrique,
électroniques et numériques des mobiliers

 Appliquer un cadre juridique ou réglementaire

Respecter les règles locales de réglementation d'af�chage extérieur et veiller à la conformité de l'installation avec les exigences
de l'espace public.

Appliquer les normes de sécurité et prévention des risques : Maîtrise des protocoles de sécurité, incluant les normes
électriques et les procédures spéci�ques pour le travail en hauteur.

Respecter les normes et règles environnementales en matière de récupération, stockage et gestion de déchets électriques
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Autres compétences

Savoirs

Mise en service et entretien d'équipements

Utilisation d'équipement de test

Préparation de tournées

Application des procédures de sécurité

Gestion de la récupération et du tri sélectif

Exploitation des outils de CRM

Outils de gestion de patrimoine

Gestion des stocks et des �ux

ERP

Qualité

Réglementaire

Savoir-être

Être à l'écoute

Prendre des initiatives et être force de proposition

Respecter ses engagements, assumer ses responsabilités

Faire preuve d'autonomie

Faire preuve de rigueur et de précision

Faire preuve de réactivité

Gérer son stress

S'adapter aux changements

Avoir le sens du service

Tendances d'évolution du métier

Face à l'essor des technologies connectées et interactives, le métier nécessite une maîtrise croissante des systèmes de gestion à
distance et des objets connectés (Internet des objets) pour répondre aux besoins d'af�chage intelligent et interactif.

Environnement de travail et interlocuteurs

En interne

Responsable logistique

Chef d'équipe

Chargé de Développement du Patrimoine

En externe

Bailleurs
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Pro�l souhaité

Formations recommandées

Bac+2 en électricité, électronique, électrotechnique,
maintenance

La possession d'habilitations électriques (B1V notamment) est
indispensable

Le permis B est indispensable

Expériences recommandées

Une première expérience est appréciée en installation
ou maintenance de systèmes électroniques, idéalement
dans l'af�chage digital ou l'installation d'équipements
connectés.

Possibilités d'évolution au sein de la branche de la publicité

Technicien d'installation et de maintenance de panneau digital

MÉTIER DE RÉFÉRENCE

Responsable de la maintenance

Agent technique d'af�chage

EVOLUTIONS POSSIBLES


